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Prefacio

Este volume contém os artigos apresentados no WPCCG 2023: 5° Workshop de Pesquisa em Computacao
dos Campos Gerais, ocorrido nos dias 26 e 27 de outubro de 2023, na Universidade Tecnolégica Federal
do Parand (UTFPR), em Ponta Grossa, Parand, Brasil.

O WPCCG foi criado em 2016 para divulgar pesquisas em desenvolvimento ou concluidas de alunos
e docentes de Instituicoes de Ensino Superior. O evento é organizado por docentes do Departamento
Académico de Informética (DAINF) dos Campus Ponta Grossa e Curitiba da UTFPR.

Nesta edicao, pesquisadores foram convidados a submeter trabalhos relevantes para a drea de Com-
putacao em duas categorias: resumos de uma pagina sobre pesquisa em andamento ou concluida; ou
resumos estendidos com quatro a seis paginas apresentando resultados de pesquisa.

Em 2023, o Workshop teve 25 submissoes. Cada submissao foi revisada por, ao menos, trés revisores
das areas da Computacao. Dos artigos submetidos, 22 foram aceitos para apresentagao e publicacao nesta
edigao. Historicamente, a participacao da comunidade de Computacao no WPCCG tem crescido e a taxa
de aceitagdo das submissoes é em média de 80%. Em nimeros, a edi¢ao de 2016 teve 20 submissoes (16
trabalhos aceitos), em 2017 foram 26 submissoes (18 trabalhos aceitos), em 2019 foram 38 submissoes (31
trabalhos aceitos), em 2021 foram 40 submissoes (35 trabalhos aceitos) e em 2023 foram 25 submissoes
(22 trabalhos aceitos).

O gerenciamento de toda conferéncia foi feito por meio do sistema Indico.

O Comité de Organizagao do WPCCG 2023 deixa aqui registrado um agradecimento especial a todos
autores que escolheram este evento para divulgar suas pesquisas e a todos revisores que colaboraram de
maneira fundamental para a qualidade do evento.
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ADoTe: Abordagem para o ensino e aprendizagem de critérios de
teste da técnica funcional apoiada por Dojo de Teste

Vladimir Belinski®?, Adolfo G. S. S. Neto?, Maria Claudia F. P. Emer®

@Departamento Académico de Informdtica, Universidade Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR), Av.
Sete de Setembro, 3165, Curitiba, Parand, Brasil
b Autor para correspondéncia: vlbelinski@gmail.com

Palavras-chaves: educacao em computacgao, teste de software, dojo de teste, teste funcional

Apesar da importancia do teste de software e de sua presenca em curriculos académicos,
alunos de computacao e cursos afins (incluindo os ja graduados) nao raramente apresentam
lacunas de conhecimento sobre o assunto. Ainda, historicamente ha uma falta de profissionais
qualificados em teste (Melo, S. M. et al.: Testing education: a survey on a global scale,
2020). Diante dos problemas ocasionados por tais lacunas, melhorias em relagao a educagao
em teste sao demandadas pela industria para a academia (Garousi, V. et al: FEzxploring
the industry’s challenges in software testing: An empirical study, 2020). Nesse cendrio, a
utilizacdo de abordagens alternativas (como estratégias ativas, colaborativas e cooperativas
de aprendizagem) tem sido tema de estudo, sendo dojos (Gaertner, M.: Testing dojos, 2010)
aderentes a tais estratégias. A partir de um mapeamento sistemético da literatura (MSL) que
conduzimos sobre o emprego de dojos para o ensino e aprendizagem de conteidos relacionados
a computagao, evidenciamos que dojos apresentam potencial contributivo a resolugao dos
problemas mencionados, uma vez que resultados positivos costumam ser reportados a respeito
de seu impacto no aprendizado e motivacao dos discentes. Contudo, por meio do MSL
igualmente averiguamos que o uso de dojos ainda é pouco explorado no que tange a teste de
software, existindo oportunidades de pesquisa voltadas a avaliacao de seus efeitos no ensino
e aprendizagem de, por exemplo, critérios da técnica funcional, cujo ensino ainda necessita
ser auxiliado (Scatalon, L. P. et al.: A survey on graduates’ curriculum-based knowledge gaps
in software testing, 2018). Tendo conhecimento de tais informagoes, propomos a definigao
de uma abordagem apoiada por dojo de teste para o ensino e aprendizagem de critérios
de teste da técnica funcional no ensino superior (ADoTe). A construgao da abordagem
serd realizada iterativamente, sendo amparada por dados do MSL supracitado e por andlises
quali-quantitativas dos resultados de duas operacionalizagoes de um experimento controlado
com design de um fator e dois tratamentos (abordagem ADoTe vs. tradicional) que avaliara
a aplicabilidade da ADoTe em relagdo ao aprendizado (a ser medido através de testes de
conhecimento) e motivacao dos alunos (a ser aferida pelo instrumento Intrinsic Motivation
Inventory). Por fim, por meio da publicagdo dos resultados a serem evidenciados esperamos
contribuir com o rol de estudos que buscam aprimorar a educagao em teste.
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Ambiente Computacional e Repositorio de Imagens de Defeitos da
Cultura de Soja

Emili Everz Golombiéskil'!, Maria Salete Marcon Gomes Vaz!

@ Universidade Estadual de Ponta Grossa, Mestrado em Computacdo Aplicada, Avenida General Carlos
Cavalcanti, Ponta Grossa, Parand, Brasil
b Autor para correspondéncia: emilieverz043@gmail.com

Palavras-chaves: repositorio de imagens, soja, computacao aplicada

A criacao de um ambiente computacional e repositério de imagens de defeitos em graos de
soja, no contexto agricola, se justifica pela caréncia de recursos informacionais e acessiveisa
comunidade cientifica, conforme destacam D. R. Smith e D. Silva, em seu artigo intitulado
“A importancia derepositérios de imagens para a pesquisa agricola”. Com as mudangas
climaticas, a cultura da soja é afetada e é necessario disponibilizar um ambiente para auxiliar
na deteccao dos defeitos, precocemente, além de atuar na prevencao e manejo eficaz da cultura
da soja.

A pesquisa em andamento, no Programa de Pds-graduagao em Computacao Aplicada, da
Universidade Estadual de Ponta Grossa, busca compilar imagens de imperfeigoes e/ou defeitos
da cultura de soja, além de manter o registro de localizacao, data e condigoes climaticas para
o entendimento das correlagoes existentes, até o momento foram coletados 26 kg de soja
para analise, cuja classificacao foi iniciada, para posterior coleta de imagens, das quais serao
capturadas de diversos angulos para garantia de popular o repositorio com uma extensa
variedade de imagens.

A pesquisa encontra-se em sua etapa inicial, com a recepcao dos graos concluida e a fase
de classificacao e separagao para a coleta de imagens prestes a comecar. Até o momento, a
coleta de imagens ainda nao foi iniciada. O objetivo é apresentar os resultados até o final
de 2024. Durante este periodo, planeja-se reunir um total minimo de 12.000 imagens, sendo
que cada defeito deve estar representado para cada fracao de 10% do total, bem como para
graos saudaveis.

O repositorio de imagens relacionadas a cultura de soja sera disponibilizado de forma
gratuita e acessivel, permitindo contribuigoes de pesquisadores da area. Este ambiente com-
putacional e seu repositorio de imagens sera uma ferramenta para pesquisadores da area,
especialmente dada a crescente relevancia da soja na alimentacao global e o impacto que
a cultura tem sofrido por conta das mudangas climaticas. Sua disponibilizacao beneficiard
a comunidade académica e os agricultores, contribuindo para uma gestao mais eficaz e um
melhor entendimento desta cultura.

2 ISSN:2526-1371 DOI 10.5281/zenodo.15014707
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An Alternative Proof of Plantholt’s Theorem on Edge-colouring
Using a Recent Recolouring Procedure

Leandro M. Zatesko!!

% Academic Department of Informatics, Federal University of Technology — Parand, Campus Curitiba,
Brazil
b Corresponding author: zatesko@utfpr.edu.br

Keywords: Colouring of graphs and hypergraphs, Graph algorithms, Vertex degrees

A k-edge-colouring of a (simple) graph G is an assignment of k colours to the edges of
G so that no two adjacent edges are coloured the same. The chromatic index of G, denoted
X'(G), is the least k for which G admits a k-edge-colouring. By Vizing’s Theorem (1964),
X'(G) is either the maximum degree A of G, or it is A + 1, in which case G is said to be
Class 1 and Class 2, respectively. Although deciding if a given general graph G is Class 1 is
an NP-complete problem (Holyer, 1981), Plantholt’s Theorem states that an n-vertex graph
G with a universal vertex is Class 2 if and only if it is overfull, i.e. has at most A|n/2] edges.

Vizing’s proof of his theorem consists of constructing a (A + 1)-edge-colouring of G edge
by edge using a recolouring procedure. Vizing showed that, being uv the edge to be coloured,
if each vertex in the closed neighbourhood of u misses a colour from the colour set ¢ being
used (i.e. no edge incident with u is coloured a for some o € ), then we can always obtain
a colour from % to assign to uwv, possibly recolouring other edges of GG. Clearly, Vizing’s
condition for his recolouring procedure always holds when % has A + 1 colours.

In 2020, Zatesko et al. presented a novel recolouring procedure useful to construct A-
edge-colourings. Their procedure extends Vizing’s because in the condition to colour edge
uv, each neighbour x of u is no longer required to actually miss a colour «, but instead x
can miss a virtually, as the authors define. This way, if 3° .y (A —dg(w)) > A for every
neighbour = of u that does not miss any colour from %', then Zatesko et al. showed that we
can always obtain a colour from % to assign to uv, possibly recolouring other edges.

In this project, we aim to investigate results from the literature that can have alternative
simpler proofs using Zatesko et al.” recolouring procedure. For instance, the sufficiency of
Plantholt’s Theorem (remark that the necessity is immediate), whose original proof goes
through 7 pages of his paper, is such a proof. As noticed by Plantholt, if G is an n-vertex
non-overfull graph with a universal vertex, then either n is even (and we are done), or the
complement of G has at least (n —1)/2 edges. In the latter case, Y,y (A — de(w)) >
A = n — 1 for every universal vertex = of G, so the A-colouring can be constructed using
Zatesko et al.” recolouring procedure. As a corollary, we have an alternative proof for the
characterisation of the chromatic index of split-indifference graphs by Ortiz et al. (1998).
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Aplicacdo de Reconhecimento de Padrdes com Aprendizagem de
Maquina na Fruticultura - estudo de caso com Cissus verticillata
(uva-do-mato)

Helena Flavia de Mello Pistunea.c, Gabriel Passos de JesusP

aPrograma de Pés-Graduagdo em Biologia Evolutiva, Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG),
Avenida General Carlos Cavalcante, 4748, Ponta Grossa, Parand, Brasil
bPrograma de Pés-Graduagdo em Computacdo Aplicada, Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG),
Avenida General Carlos Cavalcante, 4748, Ponta Grossa, Brasil

cAutor para correspondéncia: helenafiavial 986agmail.com

Palavras-chaves: Reconhecimento de Padroes, Aprendizagem de Mdquina, Fruticultura

O reconhecimento de padroes é uma drea da Ciéncia da ComputaCdo cujo objetivo € a
classificacdo de objetos dentro de uma quantidade de classes ou categorias (Erpen, Pattern
recognition in images via shape descriptors). Com o advento das linguagens de programac¢ao
as técnicas de reconhecimento de padrdes passaram a ser aplicadas em diversas dreas como a
Medicina, Geologia, Biologia e Agricultura.

A presente pesquisa tem como objetivo o reconhecimento de padroes para detec¢do de
doencas e estimativas de produtividade nas cultivares da planta Cissus verticillata (uva-do-
mato), planta pouco estudada na literatura (Pistune, Prospec¢io de metabodlitos secundérios em
Cissus verticillata para a producio de bioprodutos terapéuticos).

A metodologia empregada € a baseada no uso da biblioteca Sckit Learn e da utiliza¢do de
Multi-layer Perceptron (MLP), kNN e CNN. Sera usado o algoritmo backpropagation para a
realizacdo dos treinamentos. O objetivo é obter acurdcia superior a 0,8. As 1magens sio
classificadas por meio de Linguagem de Programa¢do Python.

Na agricultura atual, a utilizacio da tecnologia permitem ao produtor uma melhor tomada
de decisdo (Mohamed et al, Smart farming for improving agricultural management) a partir de
estatisticas. A utilizacdo de Linguagem R com pacotes estatisticos permite a inferéncia, por
meio de métricas, de indicadores-chave para cultivo de frutas. Indicadores que inferem acerca
da satde, doencas e estimativas de produtividade.

Espera-se que seja possivel elaborar um modelo capaz de indicar doengas na fruta por meio de
caracteristicas de textura em suas imagens.

WPCCG 25 a 27 de outubro de 2023
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Arquiteturas Dual e Relacional em Ambiente de Banco de Dados

Geograficos para Elaboracio de Mapas

Gabriel Passos de Jesus-ab, Maria Salete Marcon Gomes Vaz2

aDepartamento de Informdtica, Programa de Pés-Graduagdo em Computagdo Aplicada, Universidade
Estadual de Ponta Grossa , Avenida General Carlos Cavalcanti, 4748, Ponta Grossa, Parand, Brasil
bAutor para correspondéncia: 3100122004015@uepgbr

Palavras-chaves: Sistema de Informac¢io Geografica, Banco de Dados, Linguagem SQL

Um Sistema de Informacido Geografica (SIG) é responsavel pelo processamento de dados
graficos e ndo grificos (alfanuméricos) com énfase em andlises espaciais e em modelagens de
superficies (Burrough, Principles of Geographical Information Systems). Um SIG € caracterizado com
uma Gnica base de informa¢des espaciais, com o uso de mecanismos para combinar as diversas
informacdes por meio de algoritmos de manipulacdo e andlise, para consultar, recuperar, visualizar base
de dados e gerar mapas.

Um SIG possui 0s componentes que seguem: Intera¢do homem-maquina, entrada e integragao de
dados, funcoes de processamento grafico e de imagens (PDI), visualizac¢ao e plotagem e armazenamento
e recuperac¢ao de dados, organizados sob a forma de banco de dados.

Os bancos de dados geograficos possuem duas arquiteturas integradas, a dual e a relacional. No
modelo dual € utilizado um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) relacional que armazena
dados alfanuméricos e arquivos que armazenam dados espaciais. Possui como vantagem o uso de
linguagem de consulta (SQL). Todavia, o modelo dual ndo apresenta interoperabilidade, ndo permite
ambiente multiusudrio e apresenta dificuldade em manter a integridade entre os dados espaciais e os
seus atributos. Ja o modelo relacional é organizado em uma cole¢ao de relacdes entre si (campo bindrio
longo - BLOB). Possui como vantagens a facilidade na manuten¢o da integridade entre o componente
espacial e o alfanumérico, além dos recursos do SGBD. Porém, o modelo relacional expde perda de
semantica dos dados espaciais e limitacdo da Linguagem SQL para a manipula¢io de BLOBs. Desta
maneira, 0 manejo dos dados espaciais € uma tarefa complexa (Orenstein, A comparison of spatial query
processing techniques for native and parameter spaces).

A pesquisa em andamento, aborda a interoperabilidade do modelo de arquitetura dual, bem como
a do acesso concorrente neste modelo. Na arquitetura relacional busca-se diminuir as limitacoes da
Linguagem de Consulta SQL para o manejo de campos bindrios longos. Esta abordagem envolve o uso
de SGBDs Objeto-Relacionais.

A metodologia consiste no emprego de Linguagem SQL em SIGs open-source como o QGIS e o
GeoDA para a avaliacao das limitacoes que a linguagem sofre por conta de suas limitacoes.

Espera-se, com esta pesquisa, o desenvolvimento de um pacote de consulta que permita a
manipula¢do de BLOBs sem a perda de integridade e com interoperabilidade entre os dados espaciais e
seus atributos.

WPCCG 25 a 27 de outubro de 2023
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Avaliacao de Abordagens de Aprendizagem Profunda para Cenarios
com Mudancas de Conceito

Antonio Michel Ferreira dos Santos®?, André Gustavo Hochuli*, Jean Paul Barddal®

®Programa de Pds-Graduagao em Informdtica (PPGla), Pontificia Universidade Catdlica do Parand
(PUCPR), Curitiba, PR, Brasil
b Autor para correspondéncia: antonio.fsantos@ppgia.pucpr.br

Palavras-chaves: Fluxos de Dados, Mudangas de Conceitos, Aprendizagem Profunda

A mineragao de fluxos de dados tem adquirido cada vez maior importancia em diversas
aplicagoes cotidianas, como deteccao de fraudes financeiras, combate a spam e phishing, e
sistemas de recomendacao em plataformas de e-commerce e streaming. Cenérios envolvendo
fluxos continuos de dados apresentam duas principais restrigoes significativas: restricao de
uso de memoria e de tempo de processamento. Um dos principais desafios nesse campo é lidar
com mudancas de conceito, que devem ser prontamente identificadas e demandam adaptagoes
nos modelos utilizados. As mudancas de conceito ocorrem quando a distribuicao dos dados se
altera ao longo do tempo, comumente resultando em uma modificacao na fronteira de decisao
entre as classes do problema. Por outro lado, a area de aprendizagem profunda, embora em
constante evolucao e amplamente utilizada em diversos problemas envolvendo técnicas na
area de inteligéncia artificial, nao é comumente aplicada em trabalhos que abordam fluxos
de dados e mudancas de conceito. Isso se deve, sobretudo, as restricoes inerentes a um
cenario de fluxos de dados e ao fendmeno conhecido como “Catastrophic Forgetting”. Nesse
fenomeno, a medida que a rede tem seus pesos atualizados, as distribuicoes e caracteristicas
anteriores dos dados sao esquecidas pelo modelo. Isso pode nao ser desejavel em certos casos
de fluxos de dados, especialmente quando mudancas de conceito sao recorrentes, cenario
onde seria de grande valia possuir o modelo adaptado a um cendrio passado que iré voltar
a ocorrer, agilizando a resposta a mudanca de conceito e consequentemente adaptacao do
modelo. O objetivo desta pesquisa é avaliar se o aumento de dados proporcionado por Redes
Neurais Generativas Adversdrias (GANs) proporciona resultados promissores em termos de
qualidade preditiva e tempo de resposta razoavel diante de mudancas de conceito em um
ambiente de fluxo continuo de imagens, em comparacao com as técnicas de aumento de dados
convencionais. Com isso, podemos explorar o efeito de “catastrophic forgetting” sofrido pela
rede GAN, proporcionando o aumento de dados para o modelo implementado de acordo
com a atual distribuicao das classes do problema, possuindo assim o potencial de aprimorar
significativamente o tempo de resposta do classificador as mudangas de conceito observadas.
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It is an empirical known fact that some scientific areas receive more citations than others.
The issue is twofold, the comparison between different areas and the use of the number
of citations as a mean of comparison. Due to their unique natures, comparing different
areas can be irrelevant or meaningless, but if they are subordinated to the same committee,
comparisons are often made, and this leads to problems. A wide variety of metrics assess the
quality of scientific output, one thing in common is that most revolve around the number of
citations. Metrics that rely on the number of citations generally operate at the author level,
but are often extrapolated to compare areas and sub-areas. Such extrapolation can be even
more problematic than reducing the impact of articles and researchers to a single metric.

Our research: we analyze different sub-areas of Computer Science, with the data coming
from the Brazilian community. We present the existing disparity between citations in sub-
areas, which can cause problems if such sub-areas are submitted to the same evaluation
criteria of scientific production. Also, we show how such issues are mitigated by a simple
equation proposed in the literature, called universal fit citation. Let ¢ be the total number of
citations that an article has received since its publication date and p be the average number
of citations in the article’s area in the year it was published. The wuniversal fit citation
¢ is defined as ¢ = <. Focusing on the Brazilian community of computer science, we use
CSlIndexbr, to get a list of computer science authors in Brazil. From that list, we collect data
about their publications on DBLP. Finally, with the DOI of these publications, we obtain
their citation number in OpenCitations. To separate these by sub-areas, we used the venue-
sub-area relation provided by CSIndexbr. This leads to 1,100 Brazilian computer science
researchers with 46,000 publications, but only 11,000 could be related with a sub-area.

Preliminary results: our analysis showed that the distribution of citations follows a power
law. Also, it is uneven for different areas of Brazilian computer science, e.g., publications in
“computer vision” with at least 100 citations are 11 times more common than in “computer
architecture”. Moreover, finding a paper with 20 or more citations is three times more likely
in the sub-area of “security and cryptography” than in “formal methods and logic”. Finally,
the proposed normalization factor appears to minimize the difference between citation curves,
suggesting a fairer comparison between subareas of Brazilian computer science.
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Seja G = (V(G), E(G)) um grafo com conjunto de vértices V(G) e conjunto de arestas
E(G). Os vértices e arestas de G s@o chamados de elementos de G. Diz-se que uma aresta
(u,v) € E(Q) incide nos vértices u e v, e que u e v sdo vértices adjacentes. Uma coloragao de
arestas ¢ uma atribuicao de cores para as arestas de G e uma colorag¢ao total é uma atribuigao
de cores para os elementos de G. A coloragao é propria quando elementos adjacentes ou
incidentes possuem cores distintas. Neste projeto, considera-se apenas coloragoes proprias
e o termo “prépria” sera omitido. O Problema da Coloracao Total é determinar o nimero
cromdtico total, x"(G), que é o menor nimero de cores para uma coloracao total de G.
Similarmente, o Problema da Colora¢ao de Arestas é determinar x'(G), o menor nimero de
cores para uma coloracao de arestas de G.

O grau mdzimo de G, denotado por A(G), é o maior nimero de arestas que incidem em
algum vértice de G. Dado um grafo G e um inteito k, decidir x”(G) < k é um problema N P-
completo (A. Sédnchez-Arroyo, Determining the total colouring number is N'P-hard, 1989) e
permanece N P-completo mesmo quando restrito a grafos bipartidos k-regulares com k& > 3
(McDiarmid e Sanchez-Arroyo, Total colouring reqular bipartite graphs is N'P-hard, 1994).
Entretanto, existe algoritmo polinomial para o Problema da Coloracao Total quando restrito
aos grafos com vértice universal (Hilton, A Total-chromatic number analogue of Platholt’s
Theorem, 1989). Além disso, quando o grau méaximo é par, ha algoritmos polinomiais para
determinar o nimero cromético total de grafos split (Chen et al. Total chromatic number
and chromatic index of split graphs, 1995) e de grafos de intervalos (Figueiredo et al. Total-
Chromatic Number and Chromatic Index of Dually Chordal Graphs). Os mesmos trabalhos
apresentam algoritmos polinomiais para solu¢ao do Problema da Coloracao de Arestas res-
pectivamente em grafos split e grafos de intervalos que tenham grau méximo impar.

Um grafo G é split quando V(G) pode ser particionado em um conjunto de vértices dois a
dois adjacentes e um conjunto de vértices dois a dois nao-adjacentes. Recentemente avangos
significativos ocorreram sobre o Problema da Coloragao de Arestas de grafos split com grau
méximo par (C.I. Cararo, Coloragdo de arestas de grafos split com grau mdzximo par, 2023).
Neste projeto, busca-se estudar essas solugoes com o intuito de adapta-las para o Problema
da Coloracao Total dos grafos split com grau méximo impar.
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Seja G = (V(G), E(G)) um grafo simples com conjunto de vértices V(G) e conjunto de
arestas F(G), onde cada aresta é um par nao-ordenado de vértices. Os vértices e arestas de
G sao chamados de elementos de G. Uma coloracao total de um grafo G' é uma atribuicao de
cores para os elementos de G. Uma coloragao total é prdpria, quando quaisquer dois elementos
adjacentes ou incidentes possuem cores distintas. Toda coloracao total deste projeto é propria
e, de agora em diante, o termo “propria” serd omitido. O Problema da Coloracdo Total é
dado um grafo G, determinar x”(G), o menor nimero de cores para uma coloracao total
de G, chamado de numero cromdtico total de G. Decidir, dado um grafo G e um inteiro
k, se G tem uma coloragao total com k cores é um problema NP-completo, mesmo quando
restrito aos grafos bipartidos k-regulares com k > 3 fixo (McDiarmid e Sanchez-Arroyo, Total
colouring regular bipartite graphs is NP-hard , 1994). Uma grade Gp,x, é um grafo simples
com conjunto de vértices V(Gpxpn) = {vij: 1 <i<m A 1<j<n}econjunto de arestas
EG) ={vijuge: 1 <t,k<m AN 1<jl<n A [l=k AN L=j+1) V (k=
i+1 A j=1{)]}. Um grafo é uma grade parcial quando é um subgrafo de uma grade G, x.

O Problema da Coloracao Total e sua complexidade computacional sao questoes em aberto
para as grades parciais. Apesar disso, hd algoritmo polinomial para subconjuntos de grades
parciais, como apresentado a seguir. O grau méximo de um grafo G, A(G), é o maior nimero
de arestas em um mesmo vértice de G. Seja G uma grade parcial. Se A(G) = 0, entdo G é o
grafo trivial e x"(G) = A(G)+1. Se A(G) = 1, entdo X" (G) = A(G)+2. Se A(G) = 2, entao
G é um caminho com n > 3 ou é um ciclo; se for um caminho, x”(G) = A(G) + 1; se for um
ciclo, X"(G) = A(G) + 1 quandon =0 (mod 3), e X"(G) = A(G) + 2, caso contrério (Yap,
Total colourings of graphs, 1996). Se A(G) = 4, entao x"(G) = A(G) + 1, pois G é subgrafo
com 0 mesmo grau maximo que uma grade G, com m,n > 2 e X" (Gpxn) = A(Gmxn) + 1
(Campos, O problema da coloragdo total em classes de grafos, 2006). Portanto, o tinico caso
em aberto é quando A(G) = 3. Nesses casos, o numero cromético total é conhecido quando o
tamanho do maior ciclo induzido é 4, quando a grade parcial é uma arvore, e quando existem
no maximo trés vértices com grau igual a 3 (Campos, O problema da coloracao total em
classes de grafos, 2006). Entao, neste projeto pretende-se determinar o nimero cromético
total dos grafos grades parciais com grau maximo igual a 3 nos casos em aberto.
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Dado um grafo G = (V(G), E(G)), uma coloragdo de arestas propria e uma coloragdo
total propria sao atribuigoes de cores para os elementos de E(G) e de V(G) U E(G), respec-
tivamente, tal que elementos adjacentes ou incidentes recebem cores distintas. Dada uma
coloracao de arestas ou total para G, o rdtulo de um vértice v € V(G) é o conjunto de cores
das arestas incidentes em v e do proprio v se estiver colorido. Uma coloracao de arestas ou
total é distinguidora de vértices adjacentes (colora¢ao DVA) se os rétulos de vértices adja-
centes forem diferentes. O menor nimero de cores em uma coloracao de arestas (ou total)
DVA prépria em G é chamado de indice cromdtico (resp. miumero cromdtico total) DVA e
denotado por x/o(G) (resp. x"a(G)). Um conjunto de vértices dois a dois nao adjacentes
é chamado de conjunto independente. Um grafo G é k-partido se V(G) pode ser particio-
nado em k conjuntos independentes, que chamamos de partes. Seja G um grafo k-partido.
Entao, G é chamado de de tripartido, se k = 3; de k-partido completo, se quaisquer dois
vértices em partes distintas sao adjacentes; e de balanceado, se as k partes tém a mesma
cardinalidade. Quando G é tripartido completo com partes A, B e C, Silva (2017) provou
que se existem vértices adjacentes de grau méximo ou se |A| = |B| = |C|+ 1 e |C] é par,
entdo x".(G) = A(G) + 1; caso contrario, x",(G) = A(G)) (D. Silva: Coloracao de Arestas
Distinta na Vizinhanga). Ainda para os tripartidos completos, Tiburcio (2016) provou que
X"o(G) < A(G) + 2 (I. R. Tiburcio: Coloragao Total Semiforte de Grafo Tripartidos Com-
pletos). Para qualquer grafo k-partido completo balanceado, GG, Luiz et al. (2015) provaram
que X".(G) = A(G) 4 2, se G tem ordem par; e, caso contrario, x".(G) < A(G) + 3 (A. G.
Luiz et al.: AVD-total-colouring of complete equipartite graphs). Neste projeto pretende-se
investigar x',(G) e X"+(G) quando G' é um k-partido completo, nos casos em aberto.

1O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - Brasil (CAPES) - Cédigo de Financiamento 001. Projeto financiado por Edital Universal CNPq
(420079/2021-1).
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O Diploma Digital dos cursos superiores de graduacao do Brasil, nada mais é do que um
documento com emissao, armazenamento e existéncia totalmente digital, de forma a prover
uma digitalizacao deste processo.

Ele por sua vez, permite reforcar a seguranca, dificultando fraudes, gerando economia no
tempo e custo do servico, ao mesmo tempo em que desburocratiza o processo de geragao
e emissao do diploma, carregando consigo a mesma validade juridica do documento fisico,
através de assinaturas digitais e carimbos de tempo.

Contudo, apesar deste tipo de sistema possuir requisitos funcionais bastante estaveis, os
requisitos nao funcionais (RNFs) criticos sdo pouco explorados de forma mais sistematica. A
definicao e tratamento adequado de RNFs é uma preocupacao da engenharia de software e
particularmente da engenharia de requisitos.

Os RNFs sao reconhecidos como uma contribuicao muito importante para o sucesso do
desenvolvimento de um projeto de software, ja que, caso nao sejam tratados de maneira
adequada, podem acarretar diversos problemas, como inconsisténcias e baixa qualidade de
produto, gerando grande insatisfagao de usuarios como também desenvolvedores, ocasionando
em um gasto tanto de tempo, quanto monetario para que se corrija este problema.

Particularmente, em projetos de software para apoiar a emissao e gerenciamento de di-
plomas digitais, existe a preocupacao em definir, implementar e gerenciar os RNFs criticos
para esses sistemas.

Desta forma, esta dissertacao propoe realizar uma investigacao dos RNFs criticos do
dominio de aplicagoes de diplomas digitais, com um intuito de validar um catdlogo desses
requisitos para esse dominio de aplicacao, utilizando principios do NFR framework. Este
framework permite definir e refinar os RNFs, associar operacionalizagoes para satisfazé-los
bem como avaliar tradeoffs nas escolhas destas operacionalizagoes, entre outros aspectos.
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O projeto em questao concentra-se na aplicagao de técnicas de extragao de palavras-chave
para suporte da atividade de pericia digital forense no ambito da luta contra o trafico de dro-
gas. Em parceria com a Policia Cientifica do Estado do Parand, o estudo visa explorar, aplicar
e comparar o desempenho de modelos extratores na analise de conversas de texto extraidas
de celulares apreendidos a fim de verificar se essa pode ser classificada como relacionada a
alguma atividade criminosa. Devido sua natureza sensivel e confidencial, visto que se trata
de dados associados diretamente a processos de investigagao policial e judicial, seu acesso
foi restrito as dependéncias fisicas e l6gicas da policia. A pesquisa empregou inicialmente os
modelos TF-IDF, YAKE, RAKE, TextRank e KeyBERT, este utilizando bases pré-treinadas
como MPnet, MiniLM, TensorFlow e Bertimbau. Durante a andlise experimental, ao com-
parar o resultado dos algoritmos com a andlise de dez laudos produzidos pelos peritos, foi
possivel perceber que palavras-chave relacionadas a movimentagao de drogas ilicitas assim
como ao trafico foram extraidas por multiplos modelos, em particular os modelos YAKE,
TextRank e KeyBERT (Mpnet), onde taxas de F1 score de 67% foram obtidas. Em fases
futuras, o projeto visa ainda a experimentacao de modernos modelos de processamento de
linguagem natural (NLP), como os Grandes Modelos de Linguagem (Large Language Models
- LLM), bem como a viabilidade de aplicagdo de técnicas de finetuning com o objetivo de
refinar a precisao dos modelos com base no contexto estudado (i.e., trafico de drogas). Além
disso, a pesquisa objetiva avaliar e comparar a eficacia na extracao de palavras-chave — bem
como expandindo sua aplicagao para o conceito de frases-chave — desses variados modelos ex-
tratores, os quais englobam categorias como modelos estatisticos e de modelo pré-treinados
(incluindo os LLMs).
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Nos ultimos anos, a adesdo de Veiculos Autéonomos (VAs) tornou-se frequente, o que
trouxe facilidade e conforto as pessoas. Gragas a integragao de um conjunto de sensores,
sistemas de controle e atuadores. O VA é projetado para agir com certo nivel de autonomia
de forma segura e confiavel. Porém, ainda ocorrem acidentes e faz-se necessario investigar os
seus motivos. Assim, naturalmente, a utilizagao em larga escala de VAs sé sera possivel com
o aumento do nivel de seguranga e confiabilidade.

Neste trabalho, é proposto um estudo de uma base de dados envolvendo diferentes tipos de
sistemas autonomos, como: ADAS (Advanced Driver Assistance System) e ADS (Automated
Driving System), a qual estd disponivel em: avcrashes.net (Transport Research Centre).
Nela, ha varios casos de acidentes que aconteceram ao redor do mundo, principalmente nos
Estados Unidos e Europa. Em cada um deles existem informacoes relevantes, como: data,
horario, local, clima, modelo do veiculo, condicao e velocidade da via, locais de colisao,
dentre outras (essas informagoes estao disponiveis em arquivos no formato .csv). A partir
desses dados pretende-se utilizar algoritmos de aprendizagem de maquina (e.g., Apriori)
para geracao de regras de associacao, que indiquem possiveis causas e consequéncias dos
acidentes com VAs. E assim, oferecer alternativas de solugbes para contornar eventuais
problemas, fornecendo um importante material de apoio aos fabricantes, legisladores e demais
autoridades relacionadas ao cenario dos VAs.

Para execucao do trabalho, serd usado um conjunto de ferramentas incluindo: Google
Colab, Python e as bibliotecas Pandas, Numpy e Matplotlib, e Weka. O Google Colab sera
o ambiente no qual todo o codigo relacionado ao pré-processamento da base sera executado.
As bibliotecas, serao de extrema importancia para o tratamento de dados faltantes (missing
data), valores atipicos (outliers), dados inconsistentes e duplicados. Enquanto, a ferramenta
Weka serd responsavel para definir parametros do algoritmo Apriori e gerar as respectivas
regras de associacao.

Almeja-se que os resultados obtidos com este trabalho, possam auxiliar na tomada de
decis@o de um sistema auténomo (com agentes) de controle para VAs.
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O Férum de Programas de Pds-Graduagao em Computacao do Parand (ForPPGC-PR),
um trabalho em conjunto de diferentes Instituigdes de Ensino Superior (IES) criado em 2019,
¢ uma iniciativa importante para a formacao de estudantes dos diversos programas de Pds-
Graduacao do Estado. Além do evento presencial, uma das acoes que fomenta discussoes e
formagao na area da Computagao sao as transmissoes realizadas em canal do YouTube.

Muitas vezes essas transmissoes sao aproveitadas como contetido dos componentes curricu-
lares (disciplinas) dos Programas de Pés-Graduagao, a exemplo de Semindarios em Informética
I e Seminarios em Informatica II do Programa de Pés-Graduagao em Informética (PPGInf)
da Universidade Federal do Parand (UFPR).

Considerando o segundo semestre de 2023, toda terca-feira, das 19h as 21h, ha uma trans-
missao diferente que conta como aula para os estudantes matriculados nesses componentes
curriculares. Como forma de confirmacao de presenca em aula, ao fim da apresentacao ha um
formulario on-line que o estudante preenche com seus dados pessoais e informagoes referentes
a apresentagao assistida.

Como as transmissoes ocorrem via YouTube, este trabalho levantou as perguntas “qual
o comportamento do espectador ao longo da transmissao?” e “como descobrir esse compor-
tamento sem ser o administrador do canal?”. Criou-se entao um script para monitorar a
transmissao contabilizando os espectadores ao vivo. O script baixa a pagina web do video do
dia com a ferramenta wget a cada minuto, via crontab, e recorta a informagao de visualizagoes
ao vivo, guardando-a em um arquivo de extensao CSV com o horério correspondente.

Quando o script foi aplicado ao video mais recente do canal, que recebeu 426 visualizacoes,
observou-se que a maior e menor quantidades de espectadores simultaneamente foram de 72
e 31, respectivamente. Notou-se que o piblico se mantém relativamente estavel em até uma
hora de transmissao e comeca a diminuir apds esse tempo.

Como trabalhos futuros estao continuar o monitoramento das demais transmissoes a acon-
tecer em 2023 por meio do script desenvolvido, comparar com a quantidade de visualizagoes
dos videos no canal apds certos periodos de tempo, comparar com a lista de presenca do for-
mulario on-line, tratar os dados gerados e conduzir estatisticas sobre as informacoes obtidas.
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A problematica da toxicidade na comunicacao online é uma preocupacao crescente com po-
tenciais consequencias de alcance significativo. Compreender os vieses subjacentes e os meca-
nismos que contribuem para a toxicidade textual é fundamental para fomentar ambientes on-
line inclusivos e respeitosos. O presente estudo investiga a importancia do viés textual quando
este assume uma orientagao toxica ou racista. Foi utilizado modelos " MNLI/ Entailment”, re-
conhecidos por suas capacidades de classificacao zero-shot, para identificar de maneira precisa
o texto toxico em nivel de token.

Além disso, adentrou-se nas limitacoes de conjuntos de dados anteriores comumente uti-
lizados em anadlises de toxicidade, levantando preocupacoes em relacao a confiabilidade de
algumas classes previamente assinaladas por anotadores. Esta analise lanca luz sobre a na-
tureza questionavel de conjuntos de dados especificos e enfatiza a necessidade de avaliagao
critica e aprimoramento em futuros esforcos de coleta de dados.

Nesta busca por explicabilidade e interpretabilidade (XAT) na andlise de toxicidade, ala-
vancarmos a capacidade dos modelos “MNLI/Entailment“ para discernir as contribuigoes
em nivel de token para a toxicidade. Ao identificar tokens especificos que influenciam sig-
nificativamente toxicidade, oferecemos insights sobre os marcadores linguisticos e os vieses
subjacentes que promovem comportamentos toxicos. Esta abordagem contribui para o campo
de XAI e proporciona uma compreensao mais abrangente dos fatores que impulsionam o dis-
curso toxico.

Este estudo apresenta uma andlise de toxicidade multifacetada, que incorpora o exame
de viés textual e a andlise de contribuicao em nivel de token. Ao combinar essas aborda-
gens, almejamos contribuir para uma deteccao e mitigagao mais eficazes de contetido toxico,
promovendo um ambiente online mais seguro e inclusivo para todos os usudrios.

Uma plataforma com a demonstracao da metodologia pode ser consultada no seguinte
endereco: https://article-2023.vercel.app/.
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As Fungoes Executivas Cerebrais (FEC), conjunto de habilidades cognitivas de alto nivel,
desempenham relevante papel no cotidiano, englobam a memoria de trabalho, a capacidade
de inibicao e a flexibilidade cognitiva. Neurotipico é o individuo cujo desenvolvimento neu-
rologico e comportamental se encaixa dentro do considerado tipico ou "padrao”, enquanto
os neurodivergentes tém diferencas significativas em seu desenvolvimento neuroldgico. Para
o desenvolvimento de tecnologias assistivas, acesso a recursos educacionais e tecnologicos
deve-se envolver a adaptacao ou a criagao de ferramentas personalizadas para o piblico em
questao. Para preencher tais lacunas pode-se utilizar de algumas tecnologias, como as Interfa-
ces Tangiveis do Usudrio (TUls), que permitem a interagao direta com sistemas eletronicos,
destacando-se por sua diferenca em relacao as interfaces convencionais, e, também os Sis-
temas Tutores Inteligentes (STI) que empregam tecnologias de inteligéncia artificial para
oferecer um suporte educacional que seja ao mesmo tempo personalizado e interativo. O de-
sign desses sistemas visa emular a dinamica de interagao entre um tutor humano e um aluno,
proporcionando orientagao, feedback e recursos de aprendizagem ajustados de acordo com as
necessidades individuais. O objetivo desta pesquisa é apresentar uma abordagem que empre-
gue STI para aprimorar as FEC em individuos neurodivergentes, utilizando TUIs e multiplas
representacoes visuais. A pesquisa pretende responder a questéo:E possivel e eficiente
combinar STI, TUIs e miiltiplas representagoes externas para promocao do apren-
dizado de neurodivergentes, utilizando interfaces computacionais genéricas? O
processo metodoldgico serd dividido em: 1) Revisdo Sistemdtica da Literatura, para identi-
ficar espagos para a pesquisa 2) Construgao da abordagem, com o uso de ferramentas como
Socially Aware Design (Design Socialmente Consciente -DSC) and Culturally Informed and
Values-Oriented Approach to Design (Abordagem de design culturalmente informada e ori-
entada para valores); 3) Avaliacdo e Redesign, com o uso de observagao de experiéncia de
usuario.

Outubro de 2023
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O teste de integracao objetiva identificar defeitos ocasionados pela combinagao das uni-
dades (ou médulos de programacao) de um sistema sob teste (SST). Embora seja uma etapa
essencial no ciclo de desenvolvimento de software, a execucao do teste de integracao ¢é fre-
quentemente desafiadora. Sua complexidade é influenciada por varios fatores, incluindo o
ambiente, o SST e as estratégias de integracao escolhidas. Assim, é comum que esse teste
seja conduzido com base em um plano de integracao, que se trata de um documento de
gerenciamento que estabelece os procedimentos para a realizacao do teste. Esses aspectos
evidenciam a importancia de buscar abordagens para auxiliar o teste de integracao. Nesse
sentido, a aplicagao do planejamento em inteligéncia artificial (IA) tem se mostrado promis-
sora como suporte ao teste de software. O planejamento em [A é uma técnica que possibi-
lita a descoberta automéatica de conjuntos de acoes sequenciais, chamados de planos de TA,
para resolver problemas especificos. Os planos de IA sdo gerados por ferramentas chamadas
planejadores que operam a partir da representacao do conhecimento do problema em uma
linguagem formal. Esta pesquisa propoe uma abordagem de teste de integracao baseada em
técnicas de planejamento em IA. A abordagem visa gerar planos de IA usados para comple-
mentar o plano de teste de integracao. Para isso, foi definida uma representacao do teste
de integragao utilizando a linguagem Planning Domain Definition Language (PDDL). Essa
representagao abrange os diferentes niveis da estrutura hierdrquica estabelecida pelas cha-
madas de operagoes entre as unidades de SST's procedimentais e as estratégias de integragao
top-down e bottom-up. Os planos de TA gerados fornecem uma ordem para a integracao das
unidades e a subsequente realizacao do teste, seguindo os parametros definidos pelo cenario
de teste. A abordagem inclui uma arquitetura de teste que instancia dinamicamente a re-
presentacao PDDL a partir das especificagoes do SST. Em seguida, o planejador Metric-FF,
integrado a arquitetura, gera automaticamente o plano de IA. As informacoes contidas no
plano de IA sao entao mapeadas para um plano de integracao utilizado na execucao do teste.
A abordagem leva em consideragao a disponibilidade de repositérios de casos de teste, bem
como de componentes como drivers e stubs. Como resultado, a abordagem gera um relatério
de resultados do teste. As proximas etapas da pesquisa incluem a adaptacgao da representacao
para SST's orientados a objeto e a conducao de estudos avaliativos da abordagem.
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Multi-Agent Systems (MAS) are systems where multiple intelligent agents are connected
to solve complex problems where a single agent or system solution is infeasible. MAS has
proven helpful in many domains. Given the complexity of such systems, several languages
and frameworks (e.g., JaCaMo, Jade) have been proposed to facilitate their development.

One of the existing paradigms to develop MAS is the Belief, Desire, and Intention (BDI),
which offers a rich foundation to represent knowledge and reasoning in agents. A BDI agent
is composed of beliefs, or the things it believes are true about its environment and itself;
desires, which can be thought of as goals the agent has; and intentions, which are the actions
the agent will execute to achieve its goals. The environment is a non-autonomous entity
where the agent will act.

Although numerous tools exist, it is still hard to embed reinforcement learning algorithms
into agents, given the lack of support on those platforms. The Python programming language
has a rich ecosystem of libraries of this kind. But, as far as we know, there is no native support
for creating general-purpose BDI agents using Python, although there are some approaches
to program agents using frameworks like Spade, PADE, and Profeta.

Given the gap in this area, we have developed (in previous work) the so-called Multi-
Agent System library in PYthon (MASPY). This library offers all the necessary items to
model a BDI-MAS. It provides three extendable main base classes to model any application.
The Agent class aggregates all the elements needed to build an agent. The environment-
based class allows the modelling of any environment. The Communication class allows the
agents to communicate between themselves using Knowledge Query and Manipulation Lan-
guage. While unnecessary to the functioning of MASPY, the Handler class offers a few utility
functions to facilitate the management of the system.

Our next goal is to develop a Domain-Specific Language (DSL) for the MASPY library.
We will write this DSL in Python, where we will define the corresponding rules for both the
lexer and parser of the DSL, capturing the necessary abstraction enclosed with BDI concepts
to represent the knowledge and reasoning of agents in a high-level programming language,
such as those based on the AgentSpeak language. With this, we intend to have available a
programming language to (natively) program BDI multi-agents for general-purpose scenarios,
capable of endowing such agents with reinforcement learning techniques.
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O Jogo da Inundagdo é um jogo em um tabuleiro (uma matriz m x n) onde cada célula
tem uma cor aleatoria e o objetivo é fazer com que todas as células tenham a mesma cor com
o menor nimero possivel de movimentos. Duas células sao vizinhas se sao consecutivas na
mesma linha ou coluna. Um caminho monocromatico é um conjunto de células vizinhas no
tabuleiro com a mesma cor. Uma das células é chamada de pivd. Suponha que o pivo esteja
colorido com uma cor ¢. A cada turno, o jogador escolhe uma nova cor ¢’ e troca a cor de
todas as células do caminho monocromético que contém o pivo para c.

O Jogo da Inundacao pode ser modelado usando grafos. Seja G = (V(G), E(G)) um
grafo simples com conjunto de vértices V(G) e conjunto de arestas E(G). Para qualquer
aresta wv € E(G), dizemos que uv é incidente nos vértices u e v, e que u e v sdo vértices
adjacentes. Entao, dado um tabuleiro do Jogo da Inundacao pode-se modela-lo como um
grafo da seguinte forma: cada célula é representada por um vértice, dois vértices do grafo sao
adjacentes se e somente se as células correspondentes sao vizinhas. Os grafos que modelam
o tabuleiro do Jogo da Inundagao sao chamados de grafos grades. Dado um grafo grade G
e um numero inteiro k, decidir se G pode ser inundado com k movimentos é um problema
NP-completo, para k > 3 (Lagoutte et al., Flooding games on graphs). O Jogo da Inundagao
poder ser generalizado para outras classes de grafos.

Uma orientagao transitiva para as arestas de um grafo GG é uma atribuicao de orientacao
para cada aresta tal que se existe aresta orientada de u para v e de v para w, entao existe
aresta orientada de u para w. Um grafo que admite orientacao transitiva das arestas é um
grafo de comparabilidade. Um grafo é de co-comparabilidade se e somente se é o complemento
de um grafo de comparabilidade. Fleischer et al. afirmam que o Jogo da Inundacao pode
ser resolvido eficientemente em grafos de co-comparabilidade (An algorithmic analysis of the
honey-bee game). Este resultado foi refutado por Lorenzi e Almeida (Flood-it Game on Co-
comparability Graphs), que mostraram um caso em que o Algoritmo de Fleischer e Woeginger
nao termina.

Neste projeto pretende-se corrigir o algoritmo de Fleischer e Woeginger, apresentando
solucao em tempo polinomial para o Jogo da Inundacao nos grafos de co-comparabilidade.
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No inicio de cada semestre letivo, inimeras institui¢coes de ensino, uma vez que definem
as grades de horarios de suas aulas, precisam resolver o problema de alocacao de salas,
que consiste em alocar salas a turmas de modo que as alocagoes atendam a uma série de
requisitos. Por exemplo, uma turma deve ser alocada a uma sala cuja capacidade comporta
a sua quantidade de alunos e cujos equipamentos sejam suficientes para a realizacao da aula.

O problema de alocagao de salas costuma demandar bastante tempo e esforco se resolvido
de forma manual. Por este motivo, métodos computacionais foram propostos e implemen-
tados em muitas institui¢oes de ensino. Ao abordar o problema computacionalmente, no
entanto, é importante notar que se trata de um problema NP-Completo (M. Carter e C.
Tovey, When Is the Classroom Assignment Problem Hard?). Além disso, em cada cendrio
distinto, o problema pode apresentar peculiaridades: diferentes restrigoes a serem cumpridas.

Em muitas universidades, o problema de alocacao de salas foi abordado com sucesso. Na
literatura, pode-se constatar que isto foi feito com o uso de diversas estratégias, envolvendo,
por exemplo, programacao linear inteira, busca local, busca tabu, simulated annealing, fluxo
méaximo em grafos bipartidos e heuristicas de coloragao de grafos.

Na Universidade Federal da Fronteira Sul, campus Chapecd, o processo de alocacao de
salas a turmas é feito manualmente, podendo levar de 2 a 5 dias. Além do esfor¢o e tempo
dedicado para a alocagao das quase 500 turmas do campus, a solucao encontrada ainda é
suscetivel a erros, como ter duas turmas alocadas a uma mesma sala em um mesmo horario.

O objetivo deste trabalho é propor um método de resolucao do problema de alocacao de
salas na instituicao citada. O método proposto serd baseado em programacao linear inteira,
algoritmos heuristicos ou uma combinacao das duas abordagens. Ja foram realizadas reunioes
com os funciondrios da instituicao para determinar quais restricoes devem ser satisfeitas.

No estagio atual do trabalho, tem-se parcialmente elaborado um modelo de programagcao
linear inteira para o problema. Esta sendo desenvolvida uma implementacao em Python
empregando o resolvedor Gurobi para otimizar o modelo. A otimizacao serd restrita por um
limite de tempo e serd iniciada com uma solugao baseada na alocacao de salas utilizada no
semestre anterior.
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Resumo

Em 2018, o Ministério da Educacao editou resolucao para curricularizar a extensao univer-
sitaria em cursos de graduagao. As Institui¢oes de Ensino Superior, assim como os cursos de
informatica, tiveram e tém dificuldades em cumprir tal resolucao. Desta forma, este trabalho
apresenta relatos de experiéncias do Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computado-
res do Instituto Federal Catarinense campus Brusque em atender o dispositivo legal e o passo
adicional de curricularizar também a pesquisa e inovacao. Sao apresentados a metodologia de
reformulacao do Projeto Pedagdgico de Curso, uma lista de sugestoes de curricularizagao e
os valores exatos e percentuais aplicados ao curso. Também se discute a efetiva participacao
dos estudantes em atividades de pesquisa e extensao antes e depois da reformulacao realizada.

Abstract

In 2018, the Brazilian Ministry of Education issued a resolution to make university exten-
sion part of undergraduate curriculum. Universities, as well as computer courses, had and
still have difficulties in complying with this resolution. Thus, this work presents reports of
experiences of Technology in Computer Networks of Catarinense Federal Institute campus
Brusque in meeting the legal provision and the additional step of also include research and
innovation in curriculum. The Course Pedagogical Project reformulation methodology, a list
of curriculum suggestions and the exact and percentages values applied to the course are
presented. It also discusses the effective participation of students in research and extension
activities before and after the reformulation done.

Palavras-chaves: curricularizagao da extensao, Projeto Pedagdgico de Curso, Redes de
Computadores

1. Introducao

Assim como seguranca publica, saide e desportos; a educacao é um bem de direito garan-
tido a todos e de responsabilidade do Estado conforme a Consititui¢ao Federal [1]. Nao sé
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as Universidades, mas também outras instituicoes de pesquisa cientifica e tecnologica devem
promover o acesso a educacao aos brasileiros com autonomia didatico-cientifica.

Nem todas as instituicoes consideravam o principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao. Por isso, o Ministério da Educagao (MEC), através do Conselho Naci-
onal de Educacao (CNE) colocou em vigor a Resolugao N° 7, de 18 de Dezembro de 2018,
para adequar os Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs) dos cursos de Educacao Superior
e curricularizar a extensao em 10% de sua matriz, oportunizando assim que os estudantes
realizassem extensao atrelada aos componentes curriculares [2].

Institui¢oes de Ensino Superior (IES) demonstraram alguma dificuldade em discutir as for-
mas de se curricularizar a extensao [3]. Por consequéncia, os cursos, como os de computagao,
também o tiveram. Nem sempre os Nicleos Docente Estruturantes (NDEs), Colegiados e
demais instancias deliberativas vislumbram um valor ou percentual de curricularizacao da
extensao, nem que atividades sao possiveis de se realizar ou onde se realizar.

Desta forma, este trabalho apresenta relatos sobre a experiéncia de acompanhar as dis-
cussoes sobre a reformulagao do PPC do Curso Superior de Tecnologia (CST) em Redes de
Computadores do Instituto Federal Catarinense (IFC) campus Brusque para contemplar a
curricularizacao da extensao [4]. As demais segdes deste trabalho estao assim organizadas:
a Secao 2 explica como a reformulagao do PPC foi realizada no ambito do IFC e do campus
Brusque. A Secao 3 discute as mudancas feitas e apresenta valores definidos. A Secao 4
encerra este trabalho, seguida por agradecimentos (Segao 5) e referéncias utilizadas.

2. Caso Redes de Computadores do IFC campus Brusque

Antes dos cursos discutirem como o percentual de 10% de curricularizagao da extensao
seria contemplado no PPC, o IFC alinhou entre seus campi algumas defini¢oes e possibilida-
des. Uma delas foi a forma da curricularizacao: poderia ser feita como disciplinas especificas,
como parte de sua carga hordaria ou com a participagao em projetos ou programas de extensao.

Dessas trés possibilidades, ao menos duas deveriam ser contempladas no PPC. Outro
alinhamento realizado na instituicao foi o de curricularizar também a pesquisa e inovacao.
Nessa outra vertente também foi estipulado o valor minimo de 10% da carga horaria dos
cursos, assim como na extensao, conforme documentos do Conselho Superior (Consuper).

Apos as regras definidas, os coordenadores de cursos de mesma titulagao foram chamados
a estudarem seus PPCs e a compartilharem em reunioes as decisoes de seus pares. Os
encontros visavam tanto a unicidade curricular de 75% entre cursos de mesma titulacao
quanto o compartilhamento de ideias que poderiam ser reaproveitadas ou adaptadas.

Adicionalmente, as Pré-Reitorias ligadas a adaptacao fizeram semindrios itinerantes em
cada campus mostrando acoes de curricularizacao que ja eram feitas pelos docentes mas nem
sempre registradas. Outra vez, o objetivo era compartilhar experiéncias exitosas e auxiliar
com duvidas que ainda pudessem permanecer nao respondidas.

Versoes anteriores ao PPC atual do CST em Redes de Computadores do IFC campus Brus-
que ja continham discussoes iniciadas em NDE e Colegiados sobre curricularizacao porém sem
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aprofundamentos. Para auxiliar os professores, foram listadas em PPC atividades de exem-
plos possiveis de serem executadas em componentes curriculares mas que nao se limitam as
sugestoes: oficinas de informatica, redes, matematica, portugués ou banco de dados basicas;
minicursos; maratonas; grupos de conversa¢ao; seminérios; producao de artigos e livros.

Em todas as etapas, os procedimentos formais de atualizacao de PPC foram seguidos,
como convocagao de NDE, Colegiado e Concampus em reunioes ordinarias e extraordinarias.
Finalizadas as discussoes e o documento de PPC, seguiu-se com os ritos de aprovacoes fora
do campus (Conselhos Superior - Consuper - e de Ensino, Pesquisa e Extensao - Consepe).

3. Resultados e Discussoes

Apods o processo descrito na Secao 2, o curso contemplou pesquisa e extensao em duas mo-
dalidades: como disciplinas especificas e como parte da carga horaria de disciplinas, conforme
Tabela 1. Na primeira modalidade, quatro disciplinas foram integralmente curricularizadas
com extensao ou pesquisa. Os dois primeiros ocorrem no segundo semestre do ano letivo (res-
pectivamente nos semestres 2 e 4 das turmas de primeiro e segundo anos) para que possam
realizar atividades junto aos eventos cientificos do campus, como as semanas académicas. Os
outros dois, pela natureza de pesquisa, sao alinhados com essa curricularizacao.

Tabela 1: Curricularizagdo de extensao e pesquisa no curso Redes de Computadores do IFC campus Brusque

Modalidade Disciplina/ . Fase/ CH | Pesquisa | Extensao
Componente Curricular | Semestre
1 Introdugéo a Exte}ns.éo e 9 60 60 60
e e 1. Pesquisa Tecnoldgica
1 Disciplinas Introducao a Pratica da
Especificas 2 . ~ 4 30 30 30
Pesquisa e Extensao

3 Projeto Integrador 5 60 60 -

4 Trabalho de Curso >5 90 90 -

1 Introducgéo a Computagao 1 60 - 15

2 Relagoes Interpessoais 1 30 - 10

3 Informatica e Sociedade 1 60 - 10

4 Programacao I 2 60 - 15

Administracao de Sistemas

, | Parte da CH o Operacionais 2 60 - 15
de disciplinas | 6 Programacao 11 3 60 - 15
7 Etica 3 30 - 10

8 Gestao e Inovagao 4 30 - 10

9 Redes Sem Fio 5 60 - 15

10 Projeto Integrador 5 60 - 15

1 Seguran'(;a de Redes 6 60 ) 10

e Sistemas

12 Empreendedorismo 6 30 - 10

Total 240 240
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Na segunda modalidade, verifica-se que nenhuma acao de extensao é igual ou superior a
50% da carga horaria dos componentes curriculares. Para aquelas que possuem carga horéria
de 60 horas, a curricularizacao maxima obrigatéria é de 15 horas ou 25%. Para as de 30 horas,
¢ de 10 horas ou 33%. E, como o curso possui 2200 horas totais de todas as atividades, 240
horas de curricularizacao (tanto pesquisa quanto extensao) correspondem a 10,9%); atendendo
o minimo da Resolucao.

Apesar de alguns componentes curriculares nao terem carga horaria de extensao curricu-
larizada na primeira modalidade ou de carga horéria de pesquisa curricularizada na segunda
modalidade, nao se impede que os docentes realizem essa curricularizagao em seus planos
de ensino. Os valores apresentados na tabela e no PPC do curso sao apenas o minimo para
atender a Resolucao de curricularizacao e uma primeira tentativa de trabalho nesse formato.

Devido a construcao do PPC, das discussoes em NDE e Colegiado, de discussoes entre
docentes da area e dos seminarios realizados on-line e no campus; ainda em 2022, mesmo
antes do PPC entrar em vigor oficialmente, os servidores comecaram a ofertar mais agoes de
extensao e de pesquisa além dos tradicionais projetos. O resultado pode ser visto na Tabela
2, que mostra a participagao discente como protagonistas ao longo dos anos em atividades
de pesquisa e de extensao.

Tabela 2: Participagao discente do CST em Redes de Computadores em projetos de pesquisa ou de extensao

Projetos de Projetos de
pesquisa extensao
Estudantes | Estudantes Estudantes | Estudantes
Ofertados que que Ofertados que que
iniciaram | concluiram iniciaram | concluiram
2017 0 0 0 1 0 0
2018 0 0 0 1 0 0
2019 1 0 0 1 0 0
2020 1 0 0 1 5 0
2021 2 0 0 1 0 0
2022 0 0 0 4 6 4
2023* 0 0 0 0 0 0

A primeira turma do curso iniciou em 2017 e, desde entdao, sempre se oportunizou no
minimo um projeto de extensao ou de pesquisa relacionado a area do curso. Como o ptblico
do curso, noturno, é de estudantes trabalhadores durante os periodos matutino e vesper-
tino, nota-se que, até 2021, houve pouca procura por projetos, que eram feitos nos moldes
tradicionais paralelos as disciplinas. No ano de 2020, em especial, apesar de uma procura dis-
cente maior por projetos de pesquisa ou de extensao, devido as mudancas de rotina impostas
pela pandemia de COVID-19 e atividades remotas, nenhum interessado chegou a concluir o
projeto.

Os projetos ofertados nesse periodo foram: (i) ReuseTech, de extensao, para a conscien-
tizacao ambiental sobre reutilizacao de equipamentos de informatica através de palestras e
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postagens em meio digital, onde os estudantes recolhiam computadores e pecas, realizavam
a triagem, formatagao, instalagao e doagao (se possivel reaproveitar) ou descarte correto em
ecopontos (se nao houvesse recuperagao) [5]; e (ii) APP IFC campus Brusque, de pesquisa,
para a construgao de um aplicativo moével que auxiliasse estudantes a organizarem sua rotina
escolar por meio de mobile learning e complementasse o sistema académico [6].

J& em 2022, mesmo que parcialmente, foram inseridas atividades de extensao em compo-
nentes curriculares. Por isso, houve uma maior procura e efetiva participacao discente desde
o inicio até o fim das atividades. As atividades foram realizadas em diferentes espacos, como
no horario das aulas, no horario de atendimento a estudantes e nos eventos cientificos do cam-
pus. Contando organizagao, preparacoes e agoes efetivas, contabilizou-se aproximadamente
15 horas de aula para os componentes curriculares envolvidos.

Ainda em 2022, se ofertou: (i) novamente o projeto ReuseTech; (ii) um projeto de ensino
integrado a extensao vinculado ao ReuseTech para realizar oficinas de montagem e manu-
tencao de computadores a estudantes e a sociedade civil local para mitigar os efeitos da
pandemia de COVID-19 nas praticas profissionais; (iii) oficinas de praticas de montagem
e organizagao de racks de rede; (iv) divulgagdo e promogao de atividades dos nicleos de
diversidade do campus (de inclusdo, de estudos afro-brasileiros e indiginas e de género e
sexualidade).

Em 2023, os dados ainda sao iniciais devido a adaptacao de docentes e estudantes a
nova estrutura curricular, a apenas um semestre letivo nessa organizacao ter sido concluido
e a apenas as turmas de primeiro ano possuirem a curricularizacao como obrigatéria em
sua grade. Ao fim do semestre atual (e aos eventos académicos do campus) serd possivel
comparar as turmas com e sem curricularizacao e os dados anteriores a mudanca de PPC.

4. Conclusao

A partir da Resolucao do MEC que arbitra a curricularizacao da extensao universitaria
em 10% para os cursos de graduagao, as IES e os cursos tiveram dificuldades em atender o
dispositivo legal. No ambito do IFC, nao s6 a extensao como também a pesquisa e a inovagao
foram curricularizadas nos PPCs dos cursos de Ensino Superior.

Este trabalho apresentou o relato de experiéncias de curricularizacoes com a reformulacao
do PPC do CST em Redes de Computadores no IFC campus Brusque. Explicou-se as etapas,
procedimentos e valores (absolutos e percentuais) adotados bem como se discutiu a efetiva
participacao discente antes e depois da reformulagao.

Notou-se que, apds a capacitagao dos docentes para a reformulagao do PPC, antes mesmo
do novo PPC entrar em vigor oficialmente, tanto foi ofertada mais oportunidades de ativi-
dades de pesquisa e de extensao aos discentes quanto seu interesse, participacao e éexito
aumentaram no CST em Redes de Computadore do IFC campus Brusque.

Porém, devido a transicao para a nova estrutura e aos evento académicos e cientificos do
campus (onde estao a maior parte da curricularizacdo da pesquisa e da extensao) ocorrerem
apenas no segundo semestre letivo, ainda nao se tem dados sobre o ano atual. Assim, tra-
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balhos futuros envolvem acompanhar os efeitos das mudancas de PPC apds a consolidagao
de turmas (apds trés anos com o mesmo PPC e estrutura curricular) e a efetiva participagao
dos estudantes em atividades de pesquisa e de extensao.
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Resumo

Este trabalho apresenta uma revisao sistemdtica da literatura (RSL) sobre a documentacao de requisitos
em sistemas Enterprise Resource Planning. A partir do levantamento realizado, 17 artigos foram
selecionados e analisados. Como resultado, observou-se que essa linha de pesquisa ndo tem o devido
olhar da comunidade cientifica e industrial bem como apresenta diversas lacunas e possiveis trabalhos
futuros. Entre os artigos estudados, foram encontradas varias heuristicas para o auxilio da documentacio
de requisitos.

Abstract

This work presents a systematic literature review on requirements documentation in Enterprise Resource
Planning (ERP) systems. Through the conducted survey, 17 articles were selected and analyzed. As a
result, it was observed that this research area lacks proper attention from the scientific and industrial
community and presents several gaps and potential future work. Among the articles studied, several
heuristics for assisting in requirements documentation were found.

Palavras-chaves: Processo de Documentacio, Enterprise Resource Planning, Engenharia de
Requisitos

1. Introducao

Um sistema de planejamento de recursos (ERP, do inglés) se importa em apoiar a estratégia,
operacoes, andlise de gestdo e tomada de decisoes de uma organizacio, influenciando tanto usuarios de
baixo nivel quanto a alta administra¢éo nas func¢des do dia a dia [01]. De uma forma direta, ERP € um
sistema de informacio que interliga todos 0S processos € recursos necessarios para a organiza¢ao em
um Unico sistema. Porém, para chegar a um sistema ERP que satisfaca todas as necessidades dos
stakeholder, uma sequéncia de fatores deve ser cumprida, € nessa parte se encontra a engenharia de
requisitos. Ian Sommerville [07] conceitua a drea de engenharia de requisitos como O processo de
entender o que o sistema deve fazer, oferecer e as restricoes a seu funcionamento.

A fase de engenharia de requisitos [05] em sistemas ERP contempla a elicita¢do, andlise e
negociacio, documenta¢do, validag¢do e gerenciamento de requisitos. Particularmente, este tipo de
sistema ndo pode falhar no atendimento dos requisitos dos stakeholders envolvidos. Para isso, o
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documento de requisitos deve ser o mais completo possivel, utilizando as estratégias mais modernas da
engenharia de requisitos. Desta forma, € necessario investigar trabalhos que apresentem de forma mais
especifica, estratégias para documentar requisitos de sistemas ERP, considerando a importancia deste
tipo de sistema para as organizacoes atuais e¢ a necessidade de conhecer o estado da arte da
documentacdo de requisitos desses sistemas. Para realizar este estudo foi utilizada a abordagem de
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Além desta se¢do, na se¢do 2 apresenta-se o objetivo bem
como materiais e métodos do trabalho, na se¢do 3 os resultados e na se¢io 4 as consideracoes finais.

2. Objetivo e Materiais e Métodos

P

O objetivo principal do presente artigo € estudar trabalhos relacionados a documenta¢io de
requisitos de sistemas ERP (Enterprise Resource Planning). O estudo teve como meta investigar e
analisar as principais técnicas, métodos, praticas, processos, experiéncias ¢ desafios associados a
documentacio de requisitos para sistemas ERP. Inicialmente, foram estudados os conceitos bédsicos de
sistemas ERP, considerando principalmente os trabalhos apresentados em [01], [03] e [05] bem como
0s conceltos relacionados a documentacio de requisitos; essencialmente em [02] e [05].

Passo 1. Definir Questdes de Pesqui

Intervention

engineering” COR

Critérios

realizadas ap

) da

Figura 1. Protocolo da RSL
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Na primeira parte da pesquisa, como resultado principal, foi elaborado o Protocolo da RSL (ver
Figura 1) [4]. Este protocolo contém as questdes de pesquisa que orientam a sele¢do dos trabalhos, a
string de busca a ser utilizada, as bases de dados escolhidas, a defini¢do dos critérios de inclusdo e
exclusio de estudos, o processo de sele¢do de estudos e, finalmente, um conjunto de questdes de
qualidade utilizadas para avaliar os estudos selecionados. Todas estas etapas foram aplicadas, obtendo
979 artigos, 325 duplicados e removidos, e apds a andlise final foram selecionados 17 estudos. Cabe
destacar que a ferramenta Parsifal [06] fo1 utilizada para apoiar as varias fases da RSL.

3. Resultados

A partir da aplica¢do do protocolo, foram lidos os artigos utilizados para responder as questoes de
pesquisa. A tabela 1 1dentifica-os.

Questdo 1: Na busca por priticas eficientes na documentac¢ao de requisitos de sistemas ERP, os
artigos pesquisados enfatizam a importancia de uma abordagem holistica. Isso significa considerar a
complexidade e personalizacdo inerentes aos sistemas ERP, a0 mesmo tempo em que se utilizam
técnicas estabelecidas de elicitacdo, modelagem e reutiliza¢do de requisitos. Os IDs 05, 12 e 15
ressaltam que uma das praticas-chave ¢é a utilizacdo de frameworks, que proporcionam uma estrutura
solida para a documentacio de requisitos. Isso inclui a modelagem de processos de negdcios com
métodos como ARIS. Além disso, heuristicas bem-sucedidas podem orientar a identificacio e a
documentacio eficaz de requisitos. A elicita¢do de requisitos desempenha um papel crucial, envolvendo
a participacdo ativa dos usudrios finais, proprietdrios de processos € a alta administracdo. Isso pode
incluir a andlise de documentos existentes € a preparacio de solicitacoes formais de propostas (REPs).
E importante reconhecer que os projetos ERP sdo frequentemente mais complexos do que projetos de
software convencionais devido a natureza multifacetada desses sistemas, como apontado pelo ID 14.
Eles podem incorporar melhores praticas da inddstria e personalizacdes, o que destaca a necessidade de
praticas robustas de documenta¢do que possam acomodar essas nuances. Além disso, a reusabilidade
de requisitos apontada por ID 1 é uma pratica eficiente. Isso envolve aproveitar artefatos de projetos
anteriores, como processos de negocios padrio, planilhas de mapeamento de requisitos e andlises de
lacunas.

D Nome Ano Base

1 Measuring reusability during requirement engineering of an ERP implementation 2017 |IEEE Digital Library
2 Requirements Engineering Process Improvement: A Knowledge Transfer Experience 2008 |ACM Digital Library
3 Identifying Architecturally Significant Functional Requirements 2015 |ACM Digital Library
4 Leveraging topic modeling and part-of-speech tagging to support combinational creativity in requirements engineering 2015 | Springer Link

Are Stakeholders the Only Source of Information for Requirements Engineers? Toward a Taxonomy of Elicitation Information

Sources 2016 | ACM Digital Library
6 Contemporary Requirements Challenges and Issues: An Empirical Study in 11 Organizations 2019 | ACM Digital Library
7 Sustainability Design in Requirements Engineering: State of Practice 2016 | ACM Digital Library
8 Multi-perspective enterprise modeling: foundational concepts, prospects and future research challenges 2014 |Springer Link
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9 [Reuse of requirements reduced time to market at one industrial shop: a case study 2015 | Springer Link

10 The inconsistency between theory and practice in managing inconsistency in requirements engineering 2019 | Springer Link

11 Applying business process modeling tools in enterprise resource planning system replacements a case study 2014 |Scopus

12 Effective application of process improvement patterns to business processes 2016 |Springer Link

13 Agile ERP Implementation: The Case of a SME 2019 |ISI Web of Science
14 Impact of customization over software quality in ERP projects: an empirical study 2017 | Springer Link

15 A business process modeling-enabled requirements engineering frameworkfor ERP implementation 2015 |IST Web of Science
16 Technology Acceptance and ERP Documentation Usability 2008 | ACM Digital Library
17 [ Subconscious Requirements: The Fright of Every Tester 2020 | Springer Link

Tabela 1. Estudos selecionados

Questdo 2: Na investiga¢do sobre os maiores erros na documentacio de requisitos de sistemas ERP,
vérias questdes criticas surgem a partir das fontes pesquisadas: Os IDs 12, 13 e 15 apontam a
Complexidade Intrinseca e Multiplicidade de Partes Interessadas: A complexidade inerente aos sistemas
ERP, juntamente com o grande nlimero de partes interessadas envolvidas, pode resultar em perspectivas
e necessidades conflitantes. Isso torna desafiador coordenar e sintetizar requisitos coesos que atendam
a todas as dreas funcionais da organiza¢do. Os IDs 13 e 15 também apontam as Visdes [niciais
Excessivamente Otimustas e Falta de Recursos ou Expertise Técnica: Quando as expectativas em relacio
as capacidades de um sistema ERP estdo desalinhadas com suas funcionalidades reais, a documentacao
de requisitos pode ser baseada em premissas equivocadas. Isso pode levar a defini¢do de requisitos
invidveis que ndo se traduzem em funcionalidades reais, resultando em solucdes inadequadas e
msatisfacdo do usudrio final. Implementar um sistema ERP sem suporte técnico apropriado pode
resultar em requisitos mal definidos, ambiguos ou incompletos, prejudicando o desenvolvimento do
sistema e causando problemas de usabilidade, integracdo e desempenho. Jd o ID 14 diz sobre a
Personalizacao Excessiva: Personalizar um sistema ERP excessivamente para atender a

cada peculiaridade dos processos, sem considerar as implica¢des futuras, pode levar a dificuldades de
manuten¢do e atrasos na ado¢do de atualizacoes cruciais, comprometendo a seguranca e estabilidade
do sistema. Os IDs 02, 05 e 06 indicam a /ncompletude de Requisitos, Falta de Perspectivas Técnicas e
Compreensdo Insuficiente dos Processos de Negocios: A documentacdo inadequada que ndo aborda
situacoes excepcionais, falta de perspectivas técnicas e uma compreensdo insuficiente dos processos de
negocios podem resultar em falhas do sistema quando ocorrem cendrios ndo previstos, afetando a
confiabilidade e a reputacdo da organiza¢do. Complementando, o ID 01 discute sobre a Falta de
Alinhamento com as Necessidades da Organiza¢do: A auséncia de alinhamento entre as funcionalidades
do ERP e as necessidades da organiza¢do pode levar a sérias lacunas e atrasos no projeto, resultando
em dificuldades operacionais e uma experiéncia insatisfatoria para os clientes.

Questdo 3: O ID 15 oferece um Framework de Engenharia de Requisitos Orientado a Processos: Uma
abordagem abrangente que combina tecnologia e processos para andlise ¢ implementac¢ao de requisitos.
Envolver usuarios finais, proprietarios de processos e alta administra¢ao na preparagao da Solicitacio
de Proposta (RFP) pode melhorar a clareza e especificidade dos requisitos. Ja o ID 13 fala sobre a
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Adocao de Praticas Ageis: A implementa¢do dgil de ERP permite a adaptac¢éo continua dos requisitos
as mudancas nas necessidades da organiza¢do. Essa abordagem flexivel pode ser puramente dgil ou
hibrida, adaptada a contextos especificos. O ID 11 aponta a Modelagem de Processos de Negocios: A
modelagem auxilia na documentacdo de mudanCas estruturais ¢ organizacionais relacionadas a
substituicdo de sistemas ERP, ajudando as partes interessadas a entender o impacto das decisoes de
requisitos. Os IDs 08 e 09 discutem sobre a Reutiliza¢io de Requisitos: A reutilizacdo de modulos e
funcionalidades entre diferentes implementacoes de sistemas ERP economiza tempo, reduz erros e
melhora a qualidade da documentac¢éo. O uso de tecnologia semantica e processos de gerenciamento de
requisitos aprimora a precisdo, consisténcia e rastreabilidade da documentac¢éo, conforme evidenciado
nos IDs 07 ¢ 09. O ID 27 salienta a utiliza¢do de Ferramentas de Coleta de Dados e Analise de Qualidade
de Software: Essas ferramentas identificam problemas de manutencio e confiabilidade relacionados a
personalizacido excessivas em sistemas ERP. Técnicas bascadas em experiéncia podem ajudar a
1dentificar requisitos subconscientes. Ja o ID 16 aponta Melhornas na Apresenta¢io da Documenta¢ao:
Tornar a documentac¢ao mais compreensivel, explicando a logica por trds dos processos transformados
e facilitando a aprendizagem dos usuérios.

Questdo 4: O ID 15 fala sobre um Framework de Engenharia de Requisitos Orientado a Processos: A
implementacio desse framework pode aprimorar a eficdcia da engenharia de requisitos, resultando em
requisitos mais claros e coordenados. O envolvimento de partes interessadas importantes garante que os
requisitos estejam alinhados com os objetivos organizacionais, € a avalia¢ido da maturidade auxilia na
preparaco para a implementa¢do de ERP. O 1D 13 apresenta Praticas Ageis: A abordagem 4gil permite
a adaptacdo continua dos requisitos ao longo do projeto. Isso melhora a comunica¢éo com fornecedores
¢ integradores, alinhando as expectativas ao longo do projeto. O ID 07 vem com uma ideia inovadora
de Design Sustentdvel: Estratégias de design sustentdvel aumentam a conscientizacdo sobre a
1mportancia da documentacao de requisitos e incentiva boas praticas. Isso promove melhorias continuas
na qualidade da documentacao. O ID 09 aponta novamente a Keutiliza¢ao de Requisitos: A reutilizacao
de requisitos, apoiada por tecnologia semantica e processos de gerenciamento de requisitos, resulta em
uma documentacio mais precisa, consistente ¢ alinhada com as necessidades dos stakeholders. Outro
ponto a se destacar € o do ID 17, Identificacio de Requisitos Subconscientes. A 1dentificacio e
documentacio de requisitos subconscientes garantem um sistema mais completo e eficaz, solucionando
um desafio comum na documentacdo de requisitos. O ID 12 fala sobre Simplificacio e Padroes. A
simplifica¢do do modelo de dados e a disponibiliza¢do de relatorios padrio abordam desafios
especificos de sistemas ERP, tornando a documentacio mais acessivel e eficaz. O ID 03 fala sobre a
Ildentificacio de Requisitos Arquiteturazs: 1dentificar requisitos arquitetonicos significativos e rastrear
decisdes arquiteturals asseguram a especifica¢do precisa e a rastreabilidade dos requisitos. O ID 01
aponta a Reutiliza¢io de Artefatos Padrdo: A reutilizacdo de artefatos padrdo, juntamente com a
atencdo as narrativas dos usudrios ¢ o uso de técnicas especificas de especifica¢do de requisitos de
ERP, evita erros comuns e melhora a documentac¢io. Por fim, o ID 16 discute a Melhoria da
apresenta¢ao da documentagdo: Explicar a logica dos processos transformados e fornecer suporte a
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mudanca de processos contribui para uma melhor compreenséo dos sistemas ERP pelos usuarios.

No que tange as questoes de qualidade, as mesmas foram aplicadas sendo que dos 17 artigos, 12 tiveram
nota superior a 20 e a média dos trabalhos foi 22,65. Levando em considera¢do que a nota maxima é
de 30 pontos, os artigos foram avaliados com valor médio de 75.5 na escala de 100.

4. Consideracoes Finais

A andlise dos artigos relacionados & documentacdo de requisitos para sistemas ERP revela a
complexidade e desafios que envolvem esse processo. A pesquisa destaca a importancia de abordagens
holisticas, frameworks, praticas dgeis e reutilizacdo de requisitos para superar obstdculos como a
complexidade intrinseca, otimismo excessivo, falta de recursos técnicos e alinhamento inadequado com
as necessidades da organizacdo. Além disso, as sugestdes de implementac¢do de frameworks de
engenharia de requisitos orientados a processos, design sustentdvel e reutiliza¢do de requisitos,
juntamente com a melhoria na apresentacdo da documenta¢do, oferecem solu¢des valiosas para
melhorar a eficacia e a qualidade da documentacao de requisitos em projetos de sistemas ERP.

Como ameacas a validade da revisdo podemos destacar: as questdes de pesquisa foram elaboradas
com énfase nos objetivos dos pesquisadores, contudo, alguma questdo importante pode nédo ter sido
percebida pelos pesquisadores; alguns poucos trabalhos ndo estavam disponivels na integra nas bases
acessivels pelos pesquisadores; a string de busca fo1 calibrada para atender as questdes de pesquisa,
porém caracteristicas especificas de cada base utilizada, pode ter influenciado o processo de busca.
Maior detalhamento da RSL apresentada pode ser encontrado em [8].
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